Instituto Rosario Castellanos
Educacién Continua

Elementos de una realimentacion 6ptima

La realimentacion es la herramienta que utiliza el docente para plantear, de manera asertiva y
oportuna, observaciones constructivas a lo que ha realizado el estudiante.

Cada estudiante tiene una percepcion distinta y podria tener distinto nivel de aprendizaje. Es
probable que algunos estudiantes requieran de una realimentacibn mas precisa respecto a
algunos temas.

La realimentacién debe construirse con estructuras simples, ser clara y redactarse con estilo
agil y sencillo.

Para motivar al estudiante, es recomendable empezar reconociendo sus aciertos. A
continuacién, sefialar los elementos susceptibles de mejora, manteniendo siempre la mayor
objetividad posible. Posteriormente cerrar con aportaciones que le permitan incrementar su
nivel académico en relacion con el conocimiento existente.

Una realimentacion 6ptima incluye los siguientes elementos:

e Apegada al contenido. Es necesario que cada realimentacion esté apegada
estrictamente al contenido de la actividad. Dicho elemento permite la asignacién de
calificacion Optima de acuerdo con lo solicitado en la actividad.

e Aportar elementos para reconocer aciertos y errores. La realimentacion debe
enfocarse en los elementos ausentes y los que pueden ser modificados, para evitar que
el estudiante persista en dichos elementos que restan calidad a su actividad académica.

e Claridad. Elaborada con o6ptima ortografia y redaccién, la realimentacion debe
entenderse claramente desde su primera lectura.

e Completa. La totalidad de elementos establecidos en las indicaciones de la actividad
deber ser realimentados.

e Oportuna. El tiempo promedio de respuesta del docente es de 24 a 48 hrs. Sin embargo,
diversos estudios indican que, a mayor prontitud en la realimentacion de las actividades
por parte del docente, es mayor el nivel de compromiso y motivacién de los estudiantes.
Por ello, es conveniente realimentar las actividades en el menor tiempo posible.

e Personalizada. Personalizar una realimentacion es mas que dirigirse al estudiante por
su nombre. Dirigirse a ellos de manera respetuosa y cordial, asi como enfocarse en la
actividad concreta realizada por cada estudiante y no sélo en las areas de oportunidad
del grupo, mantiene la motivacién y la apertura de cada estudiante.

e Positiva. Ademas de enunciar primero aspectos positivos y posteriormente los elementos
gue hay que mejorar, para que el proceso de ensefianza aprendizaje tenga éxito se
requiere que el estudiante, después de revisar su realimentacion, mantenga la impresion
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favorable de que, con la debida atencion y dedicacién, siempre puede lograr un 6ptimo
desempefio académico.

o Respetuosa. Dirigirse al estudiante en forma amable y cortés en todo momento es
prioritario. El respeto ayudara a fortalecer la relacién y comunicacion entre el estudiante
a distancia y el docente en linea.

Por ejemplo:

Estimada Martha:

La actividad entregada refleja claramente el conocimiento de las leyes que se
infringieron en el caso presentado, lo que permite que el manejo del alegato sea
pertinente; sin embargo, es de suma importancia que menciones cada articulo
(namero vy fraccioén) al que haces referencia, de manera que tenga un mayor peso
juridico y esté plenamente fundamentado.

Te felicito por la redaccion empleada, se comprende facilmente la idea a transmitir,
solo debes cuidar algunos aspectos de puntuacion, por ejemplo, la palabra “solo” ya
no se acentua.

De acuerdo con los criterios de evaluacion establecidos, tu calificaciébn para esta
actividad es 8.

Contintia con tu buen desempefio, que seguro contribuird a tu excelencia profesional.
Quedo pendiente de cualquier duda.
Recibe un cordial saludo.

Docente Oralia Sanchez.
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